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Truly Elite Protection System

O TEPS- Truly Elite Protection System é um sistema avancado em
prevencao, controle e monitoramento que foi desenvolvido com
exclusividade pela Truly Nolen Internacional.

Um dos principais diferenciais é que ele revoluciona a qualidade
e a abrangéncia da informacdo que é fornecida aos nossos clientes. ~ CONTROLE DEPRAGAS

QUEM SE BENEFICIA
DESSE PROGRAMA?

O programa TEPS foi desenvolvido pensando na melhor forma de atender as exigéncias e
necessidades de controles e registros para o manejo integrado de pragas em "plantas
certificadas auditaveis".
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Seu principal objetivo é oferecer um sistema de prevencao que minimiza os riscos de
contaminacdo e é planejado para clientes que necessitem de um sistema avancado em:
prevencdes e controle de pragas, podendo atender:
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® Plantas de Processamento de Alimentos e Bebidas

e Depositos, Armazéns e Centros de Distribuicio de Alimentos e Bebidas
e Plantas auditaveis e de fabrica¢ao de alimentos e produtos diversos

® Industria Farmacéutica e de Cosméticos

e Laboratdrio, Clinicas, Centros Médicos e Hospitais

e Manejo de Alimentos

e Comércio e Supermercados

A documentacdo e os registros gerados pelo programa atendem as mais exigentes @é‘f\ EMPRESA
regulamentagcdes governamentais, normas de auditoria, expectativas do cliente e ' ﬁmlln?nglegg
necessidades corporativas.



COMO FUNCIONA

O programa é fundamentado no Manejo Integrado de Pragas - MIP. Envolve
conhecimentos cientificos, investigacao, técnicas e gestdo para avaliagdo de riscos da
presenca de pragas, reais ou potenciais, nos estabelecimentos e seu entorno, para

minimizar possiveis contaminag¢des quimicas, bioldgicas e fisicas dos produtos alimenticios.

COMPONENTES DO PROGRAMA

K AVALIAGAO DAS INSTALAGOES

O programa avalia detalhadamente as instalagdes, analisando todas as areas internas,
externas e do entorno. Essa etapa orienta a sele¢ao dos requisitos para o programa. Os
resultados e as a¢Oes corretivas sdo documentados, e utilizados para desenvolver e
atualizar o programa MIP, baseado em protocolos exclusivos - Protecao de Trés Zonas.

B DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

O programa TEPS é desenvolvido a partir dos requisitos exigidos pelo MIP. Os riscos
potenciais sao analisados no planejamento inicial ou na atualizacao de um ja
existente. O programa considera os seguintes aspectos:

e O entorno da planta e Manutencdo

e Histdrico de registros e tendéncias e Praticas operacionais e nao operacionais
® Produtos usados ® Queixas do cliente

® Preocupacgdes atuais @ Registros de observagoes de pragas

@ Edificios e exteriores

EIREGISTRO DOS SERVIGOS

Os técnicos disponibilizam todos os registros dos servigcos prestados de forma on-line
apos cada visita.

B INFORME MENSAL E ANALISE DE TENDENCIAS

A coleta de informacdes permite apresentar um informe completo que inclui:

® Servicos realizados

® Recomendagdes para instalacoes e agdes corretivas necessarias.

e Identificacdo e informacgdes sobre o comportamento dos insetos detectados.

e Indicagdo da porcentagem de atividade dos insetos nas armadilhas luminosas UV.

e Indicacao da porcentagem de atividade mensal, analise de tendéncia, por dispositivo de roedores.

e Graficos de anadlise de tendéncias nos dispositivos para roedores e nas armadilhas luminosas de insetos.
@ NOVO E EXCLUSIVO INDICADOR TEPS DA TRULY NOLEN.

e
Obedece e amplia os requisitos legais e as referéncias exigidas por:
FDA Food safety Modernization Act (FSMA) Rapid Alert System for Food and Feed (RASFF)
www.fda.gov/Food/GuidanceRegulation/FSMA/ ec.europa.eu/food/safety/rasff/index_en. html‘ :
Food Quality Protection Act (FQPA), EPA must ensure that all ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Samtarla sessaseed’
pesticides used on food in the United States meet FQPA's (Ministério da Saude) http://portal.anvisa. govhr/leglsiacao#/
stringent safety standard.
www.epa.gov/safepestcontrol/foodandpesticides GFSI: Primus GFS, IFS, BRC Global, FSSC 22000 SQF GRMS

Private Standards: Silliker Labs, AIB and NSF CQDEX ISO

European Commission's Integrated Approach to Food Safety “ 22000 and GMP's, entre outros
From farm to table”, primarily set out in its White Paper on
Food Safety.

General Food Law Regulation is the foundation of food and feed law European Food Safety Authm:i’tv (EFSA). vaw.efsa:;:éufdﬁ’awéu"';‘ '



POR QUE ESCOLHER
A TRULY NOLEN

A Truly Nolen deseja ser sua parceira, porque é a mais eficiente empresa
global de controle profissional de pragas, com formacao internacional,
experiéncia, conhecimento, dispositivos e sistemas customizados, que
podem beneficiar e melhorar seus sistemas operacionais.

EIDISPOSITIVOS TRULY NOLEN PARA MONITORAMENTO

e Armadilhas bioldgicas e de cola para Insetos

e Armadilhas de feromonio para pragas de armazéns

® Armadilhas luminosas para insetos voadores

® Dispositivos de monitoramento de roedores para interiores*
e Dispositivos de monitoramento de roedores para exteriores*

HE TECNOLOGIA DE PONTA

O Software Truly Nolen permite que todas as suas unidades desenvolvam e centralizem informagdes
importantes, que permitem agilizar o gerenciamento e o controle de pragas.

A empresa conta com Leitor de cédigos QR para captacao eletronica de dados, através de um sistema
exclusivo de registro de informacao. Ele serve para realizar andlise das pragas no local, as condicdes que
facilitam sua presenga, tipo e tendéncias.

Também possui uma pagina online-VIP que oferece informagdes como: registro de observacao das pragas,
vulnerabilidade do ambiente, tendéncias, avaliagcdo das instalacdes, informes sobre material usado e
servico realizado ficam disponiveis facilitando o acesso e acompanhamento diretamente pelo cliente.

El TREINAMENTO PERSONALIZADO

A Truly Nolen desenvolve formagdo personalizada no mundo todo. Sua equipe de suporte técnico realiza
visitas em todas as unidades Truly Nolen, garantindo a mesma qualidade dos servigos.

Além do treinamento in loco, possuimos um Centro de Treinamento Virtual que permite profissionalizar
e atualizar nossa equipe, propiciando acesso a informagdes atualizadas no gerenciamento de pragas.

1 SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE - SUPERVISAO APP

Os supervisores da Truly Nolen, periodicamente, visitam as instalagdes dos clientes para auditar os
servigos prestados. Os protocolos aplicados ficam disponiveis aos clientes auditados.

HEDUCACAO CORPORATIVA

As unidades da Truly Nolen oferecem treinamentos gratuitos para clientes e associados sobre as
providéncias do MIP, biologia e ecologia de pragas, legislagdo, apoio de auditoria, entre outros.

[ PROTOCOLOS DE SERVICOS CIENTIFICAMENTE PLANEJADOS

Na Truly Nolen cada programa é planejado e personalizado, adequado as necessidades de cada cliente.
O programa TEPS estd direto e especificamente voltado para as instalagdes auditaveis.

EEFICIENCA

A Truly Nolen possui uma politica de atendimento de até 48h.



QUEM SOMOS

A Truly Nolen Brasil € uma franquia da Truly Nolen Internacional que possui mais de 300 unidades
distribuidas por 66 paises. E hoje uma referéncia mundial na prevencdo, combate e controle de pragas.

TRULY NO MUNDO

Q
e widaeomne O CONTROLE DF PRAGAS
FORTE PRESENCA NACIONAL
23 Estados 52 Unidades +de 10 mil
brasileiros + DF espalhados pelo Brasil clientes ativos

‘. Agende uma visita técnica GRATUITA

wWW.TRULYNOLEN.com.br ﬁﬁﬁ e conte com nossos servicos para a

www.trulynoleninternational.com.br protecdo do que é importante para vocé.

Ei1 (@ Truly Nolen Brasil nnlen & atendimento@trulynolen.com.br
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